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गुणव�ा 
नीित

Quality
Policy

“बेहतर भिव� के िलए समाधान �दान करने वाला िव� �रीय इंजीिनयिरंग उ�म 
बनने” के अपने िवजन को पूरा करने हते,ु बी.एच.ई.एल. िन�िलिखत �यासो ं�ारा 
उ�ृ �ेणी के उ�ाद और सेवाएं उपल� कराने के िलए �ितब� है: 

उपय�ु आव�कताओ ंको लगातार पूरा करत ेरहना। 
िनरंतर �गित के िलए कम�चािरयो ंका िवकास और सश�ीकरण। 
‘गुणव�ा सव��थम’ की नीित अपनाकर अपने �ाहको ंको अित �स�  करना। 

In line with its vision to “Become a global engineering enterprise 
providing solutions for a better tomorrow”, BHEL is committed to 
deliver best-in-class products and services by:

Consistently meeting applicable requirements

Developing and empowering people for continual improvement 

Building a companywide culture of ‘Quality First’ resulting in 
customer delight.
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